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Experta en nuevos hospitales compartio su
experiencia con Hospital Claudio Vicuna

Los plazos se van acortando para la entrega del Nuevo Hospital Provincial de San Antonio, y los equipos del “Claudio
Vicufia” estan cada vez mas compenetrados en lo que sera un desafio de marca mayor: trasladarse a un moderno y
tecnologizado establecimiento hospitalario. En este marco se vivio la exposicion de la reciente experiencia de cambio
del Hospital Dr. Exequiel Gonzéalez Cortés, presentacion que efectud la exdirectora del HEGC, Dra. Begofia Yarza,
ante un repleto Auditérium Thomas Flanagan del Hospital Claudio Vicufia.

La actividad fue encabezada por la Directora del Hospital Claudio Vicuia, Liliana Echeverria, y tuvo la participacién
de equipos directivos, jefaturas de unidades clinicas y administrativas y los gremios del establecimiento sanantonino.
La Dra. Begona Yarza destaco que la clave para el éxito del proceso de cambio radica en la transparencia en la
informacién a todos los niveles, la generacidon de instancias de participacion y el empoderamiento de la comunidad
hospitalaria.

Al respecto, la dra. Yarza hizo ver que se esta viviendo un cambio cultural, donde es necesario entender que no sera
un hospital nuevo porque sea un edificio nuevo, sino que sera nuevo porque las personas que le dan vida a la
institucién deberan asumir diversos cambios personales para enfrentar el desafio del “Smart building”, es decir, de un
edificio moderno e inteligente. Y, en este punto, subrayd que el hospital lo hacen las personas y no la estructura fisica.
Con esto en vista, dijo que es vital la participacion y que los equipos del Hospital Claudio Vicuia “se apropien” de
este proceso de cambio y puesta en marcha. Asimismo, expuso que los funcionarios y funcionarias deben estar
informados de todo, desde lo mas simple hasta lo mas complejo: las situaciones domésticas, cémo funciona la
unidad, el equipamiento, etcétera.

OPORTUNIDAD

La cita fue organizada por el equipo de Gestion del Cambio de la Unidad Técnica Nuevo Hospital Claudio Vicufa, y
fue calificada como exitosa por el Jefe de la UTP, Héctor Araneda. “Ha sido una gran oportunidad para aprender de
otras experiencias de cambio en proyectos de normalizacion hospitalaria; para aplicar ese aprendizaje en el proceso
de traslado hacia el nuevo edificio”.
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Funcionarios del Claudio Vicuna conocen
avances del Nuevo Hospital en jornadas informativas

Cerca de un centenar de funcionarios del Hospital Claudio Vicufia conocieron de forma directa el estado de
avance de la obra y las caracteristicas generales del nuevo establecimiento hospitalario durante el mes de
octubre.

Asi lo destaco el jefe de la Unidad Técnica de Proyecto Nuevo Hospital Claudio Vicufia, Héctor Araneda,

quien informé que “el equipo de Gestion del Cambio de la Unidad Técnica esta desarrollando una serie de

exposiciones de las caracteristicas del futuro hospital provincial, iniciativa que tiene por finalidad que los
funcionarios y funcionarias se vayan familiarizando con la que sera su nueva casa’.

Araneda precisé que durante octubre se realizaron jornadas informativas en las unidades de Esterilizacién,
Farmacia, Imagenologia, Estadisticas, Dental y Consultorio Adosado de Especialidades
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Exposicion a la comunidad del Nuevo Hospital

Con gran participacién de la comunidad se realizd el 18 de octubre, en el frontis del Hospital Claudio Vicufia, la Feria
Intersectorial que organiza PRODEMU y la Unidad Atencién a las Personas (UAP — HCV).

En la oportunidad, el equipo de Gestion del Cambio de la Unidad Técnica de Proyecto Nuevo Hospital particip6é con un

stand que mostr6 a funcionarios y ciudadania los avances del futuro establecimiento hospitalario de la provincia de San
Antonio.
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Funcionarios y equipos técnicos orgullosos
del avance de la obra

A través de las redes sociales, los funcionarios y funcionarias de nuestro Hospital Claudio Vicuia,
ademas de los equipos de la Unidad Técnica de Proyecto (UTP), Inspeccién Técnica de Obra (ITO) y
trabajadores de la empresa constructora, destacaron el gran avance que lleva la construccion del
Nuevo Hospital de la Provincia de San Antonio.
En la ocasion, se valoré que la obra ya supero6 un cuarto de la ejecucion total del proyecto, es decir, el
25%.

Normalizacion
Nuevo Hospital Claudio Vicufia
San Antonio




AVANCE DE OBRA

26,6%
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innovando desde la experiencia
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MIRADA FUNCIONARIA

“FUIMOS A LA OBRA, Y ESTANDO EN EL INTERIOR
DE ELLA SE PUEDEN CONSTATAR LAS GRANDES
DIMENSIONES QUE TIENE TODA ESTA OBRA, EL
NIVEL DE INFRAESTRUCTURA, QUE YO CREO QUE
CUANDO VAYA CADA PERSONA DEL HOSPITAL LES
VAA SORPRENDER GRATAMENTE, Y TENEMOS QUE
PONERNOS LA CAMISETA POR EL NUEVO HOSPITAL,
PARA DAR NUESTRA MEJOR LABOR EN CADA UNA
DE LAS AREAS QUE NOS DESARROLLAMOS"

MIEMBRO FACILITADORES DEL CAMBIO

KATHERINE OSORIO

JEFA (S) CAE Y ODONTOPEDIATRA DE SERVICIO DE UNIDAD DENTAL

Salud y Medicamentos

e Urgencia al Proyecto de Ley que crea el Seguroide!
[Enfermedades Catastroficas, para limitar el gasto maximo

Dt

de las familias o usuarios frente a enfermedades
catastroficas.*

ey

® Creacion de un Seguroigueicubralparte del'gastoen
[medicamentos de las familias chilenas, no cubierto por
programas como el GES o la Ley Ricarte Soto.*

e Ampliacion del convenio del Fonasa con farmacias para
reducirel precio deilos medicamentos.

*Articulo 3° Inciso 2° de la Ley N°19.896. Proyecto de ley sujeto a la
aprobacién del Congreso Nacional.
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